
��������	
��

���������������������
���������	

������������������

�����������������������

����� ����

�����������
��������	��

���������������
�������	
����

��������	
�

�������	
���

� � � � � �

��������

� � � � �

�������	
�����

�������	
�����������

�������������

��������

��������������
����������������
������
����������

�����������������	
�	�

���������	
����������

����������������	
����

�����������������	����

�����������������	
���

�� � ����
�����������

�����
����������������	
�	�

������
��������		�
������

�� � �����
����������	
��
��������
����������	
�������������
�������������������������
�������������

�����������������
���������
�������������	
����
�����������������������
��������
��������	
�����������

� � �������	�

���������	
����������

�������	
���������

���� �����

������ ������
����������	
��������
� � ����

��������	
 ������
�������	
�������������
����������������������
�������	
������������
���������������������	�
�������	
�
�������	
������������
������������������������
��������	
������������
�������	
������������
�������	
����
�������	
������������
����������������	
����
�������	�
���������	
����������
�����������	
������
�������	
��������������
�������	
�������������
�������	
������������
��������	
�
�������	
�����������
��������	
���	������
��������	
�����������
�������	
������������
��������	
�����������
�������	�
�������	
������������
�������	
������������
����

��������������������������������	
���

�������	
��������������������	
����

�������	
�������������	
��

�������	
��������	������

� ��������	
���������������	�
����	���

�����������������������	��
���������	�	��

�����������	��

� � ���������

�������������

�������������	�

� � � ���������

�����������

�����
���������



��������

�������	
���

����������������	
����������

��������	
��

�������	
���

�������	
���

�������	
��

�������	
��

�������	�
�

�������	
���������

�������	
�����������

�������	
�����������

�������	
������������

����

�������	
������������

�������	
���

�������	
�����������

�������	
������������

����������	�

�������	
��������

�������	
������������

�������	
������������

��������	
�����������

�������	
������������

�������	
�	���������

�������	
�

������ ����������

����������	
��������

���������	
����������

�������	
���������	�

�����������	
��������

�������	
���

���������	
����������

���������	
��������

�������	
���

����

���������	
����������

�������	
����������

�������	
���������

���������	
����

������������������������

�������	
����������

���������

���������	
����������

�������	
�����������

�������	
����������

�������	
������



��������

�������	�
����������������������

DEI 



��������

������ � ��������

�������	
�����������

�������	
������������

�������	
������	
����

��������	�
����������

�������	
������������

�������	
������������

��������	
�	��

�������	
������������

�������	
����������

�������	
������

�������	
�����������

�����

�������	
�

�������	
�������

�������	
������������

�������	
��������������

�������	
������������

�������	
�����������

��������	�

by  RC

Training Learning



����

��������	
��

���������������������
���������	

������������������

�����������������������

����� ����

�����������
��������	��

���������������
�������	
����

��������	
�

�������	
���

� � � � � �

��������

� � � � �

�������	
�����

����

���������������	
����������

��������

��������������
����������������
��������
�� � ����
������������

�����
����������������	
���

������
��������		�
������

�� � �����
����������	
�������������
�������������������������
�������������������

�����������������
���������
������������	�
�������
����������������������	

�� � � �
�����������������
������������
������
������������������������

�������������������

��������
������������� ����

������������� ����

������������ �����	
��

�������	
�� �����

���������	
������

� � ����

���������	
���������

�������	
���� ����

��������	�
 �����������

� � ������	
��

��������	
 ������
����������������	
����

�������	
������������

��������	
����

�������	
�����������

����������	�
���������

�������	
�������������

�������	
��������
��

�������	
������������

�������	
������������

�������	
������������

�������	
������������

��������	
�����������

�������	
������������

�������	��

�������	
������������

��������	
������������

�������	
������������

����������������������������	
�����������

�������	
��������������������	
����

�������	
�������������	
��

�������	
��������	������

� ��������	
���������������	�
����	���

�����������������������	��
���������	�	��

�����������	��

� � ���������

�������������

�������������	�

� � � ���������

�����������

�����
���������

�����������	���
�����	������



��������

�������	
����������

�������	
�����������

�������	
����������

�������	
�����		
�

���

���������������������	
�

�������	
����������

�������		������������

�������	

����

���������������	
������

��������	
�����������

�������	
����������

�������	
���

���������	
���������

��������	
���������

�������	
���������

�������

����������	
���������

��������
�������	
�

��������	
���

�������	
�

�������	
��

�������	
��

����

�������	
��

�������	
��

�������	
��

�������	
������������

�������	
�	���������

�������	
�����������

�������	
��

��������	
���������	
�
�����������������	
�

��������	
�

�������	
��

�������	
��

���������	�

�������	
��

��������	
�

��������

�����������������	
�����

�����������������

�������������������	
��

�������	
�����������

�������	
��
������	�

�������	
�����������

�������	
�������������

�������	
�����������

�������	
������������

�������	
���������

�������	
������������

�������	
����
�������

�������	
������������

��������	
����������

�������	
������������

�������	�
�����������

���������	
���������

��������	�

�������	
������������

��������	
�����������

���������������	

���

�������	
������������

���������	
����������

�������	
��	���

��������	
����������

�������	
��������
��

��������	

����������

�������	
������������

�������	
������������

�������	
��
��
������

�������	
������������

�������	
�����������

��������	�

�������	
������������

�������	
�����������

�������	
�����������

�������	
�����������

���������	
���

��������	
�����������

�������	�
�����������

�������	
�����������

�������	
���	��������

�������	
������������

�����

�������	
������������

��������	
����������

�������	
��������	��

��������	
���	�������

�������	
�����������

�������	�
����
�����

��

������ ����������
�������������������������

�������	
�������	��



��������

�������	
������������

�������	
����������
�

�������	
������������

�������	
������

�������	
����������	
�

�������	
�������
����

�������	
�������	���

�������	
������������

�������	
�����������

�������	
������������

�������	
����

����������������	
���

�������	
�
����������	

�������	
������������

�������	
������
�����

�������	
������������	
���

��������������	
�������������

�������	
��������������

�������	
���������

��

�������	
�����������

���������	�
����������

�������	
����������	
�

�������	
�����������

��������

�������	
��
���������

�������	
������	
���

�������	
�����������

��������	
�����������

���������	
���	������

�������	
��	��

��������	
�����������

��������	
�����������

��������	
��
��������

��������	
�

�������	
����������

��������	
���������

��������	
�����������

�������	
�����������

����

�������	
������������

�������	
������������

����������������	
���

��������

�������	
��������	���

�������	
������������

�������	
�	����������

�������	
������

�������	
��������	���

�������	
��������

�������	�
�����������

������

���������	
��
������

�������	
����������

�������	
�������

����������	
���������

���

����������	
�����
���

��������	
���	����

���������	
����������

�������	
���

��������	
����������

���

��������	
����������

�������	
����������

������������	
�����

�������	
�������	�

�������

���������	
����������

�������	
���

���������	
����������

�����

�������	
�������	�

�������	
�����
�

�������	
�����

�������	
�

�������	
������

�������	
������

�������	
�������

�������	�����

�������	
�����������

����

�������	
������������

�����������������������

�����������������	
���

�������	
�

��������	
������������

�������	
�	���������

�������	
������������

����������������	
���

�������	
������������

�������	��
����������

��������	
����������

�������	
�����������

�������

�������	
������������

�������	
������	����

�������	
���������	��



��������

�������	
��
���������

�������	
��������

��������	
����������

�������	
������������

��������	
����������

�������	
��������������

��������	
����	���
��

�������	
������������

�������	
������������

�������	
���
�������

�����������

�������	��������	������

�������	
��

�������	�
�����������

�������	�
����

��������

���������

��������	
�����������

�������	
����������

���������	
��

����������	
���

�������	
��
���������

��������	��
���	���

��������	
����������������

��������	
����������

���

�������	
������������

�������	�
�����������

�������	
�����������

�������	
������������

��������	
�����������

�������	
�����

�������	
��
���������

��������	
����������

�������	
������������

��������	
���

��������	���������	
��

�������	�
�����������

��������	
����������

�������	�
����������

��

�������	
������������

�������	
������������

��������	
�����������

�����

�������	
������������

����������	��
��������

�������	
��������

����������	
���������

�������	
����

�������	
������������

�������	�

�������	
�����������

��������	
������������

�������	
�������������

�������	��
���������

�������

��������	
���������

�������	
������������

�������	�
����

�������	
������������

�������	
�	����������

�������	
�����������

�������	
������������

���������	
����
�����

��������

��������	
�����������

�������	
������������

�������	
��
�
��
��
�

�������	
���
��������

��������	
������

��������	
�����������

�������	
������������

�������	
�������
����

�������	
������������

����������	
���������

��������	
���������

�������	
��
��������

�������	
������������

�������	
�����	������

�������	
��
������	
�

�������	
�����������

�������	
����������

�������	
������������

�������	
����������

�������	�
�����������

��������	��
���������

�������	
������������

�������

�������	
�
���������

�������	
������������

�������	
������������

���


